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DERECHOS ARCOP 

 
Los derechos ARCOP en Chiapas son los derechos que tienen las personas para proteger 

y controlar sus datos personales en posesión de instituciones públicas o sujetos obligados 

del estado. El acrónimo significa Acceso, Rectificación, Cancelación, Oposición y 

Portabilidad.  

 

 Acceso: Conocer qué datos personales tienen las instituciones y para qué los usan. 

 Rectificación: Solicitar la corrección o actualización de datos incorrectos o 

incompletos. 

 Cancelación: Pedir la eliminación de los datos cuando ya no sean necesarios. 

 Oposición: Manifestarse en contra del uso de los datos para fines específicos. 

 Portabilidad: Recibir y transferir tus datos personales en un formato estructurado 

y de uso común. 

 

Para ejercer tus Derechos ARCOP (Acceso, Rectificación, Cancelación, Oposición y 

Portabilidad) ante cualquier entidad pública o empresa privada, debes seguir un proceso 

formal pero accesible. El trámite es gratuito (salvo costos de reproducción o envío si pides 

copias físicas) y la entidad debe tener habilitado un canal oficial para recibir tu solicitud. 

 

El ejercicio de sus Derechos ARCOP (Acceso, Rectificación, Cancelación, Oposición y 

Portabilidad), podrá realizarlo por medio de un escrito libre y presentarlo directamente ante 

la Unidad de Transparencia de este Instituto Casa de las Artesanías de Chiapas, o bien, 

presentando una solicitud de datos personales en la sección “Solicitudes” de la Plataforma 

Nacional de Transparencia en esta liga electrónica: 

https://www.plataformadetransparencia.org.mx o en su caso, enviar un correo electrónico a 

artesanias@transparencia.chiapas.gob.mx con los siguientes requisitos:  

 

• Nombre del titular, domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones;  

• Los documentos que acrediten la identidad del titular, y en su caso, la personalidad 

e identidad de su representante;  

• De ser posible, el área responsable que trata los datos personales;  
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https://www.plataformadetransparencia.org.mx/
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• La descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los que se buscan 

ejercer alguno de los derechos ARCOP, salvo que se trate del derecho de acceso;  

• La descripción del derecho ARCOP que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el 

titular; y  

• Cualquier otro elemento o documento que facilite la localización de los datos 

personales, en su caso. 

http://www.casadelasartesaniaschiapas.gob.mx/

